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                                                 Résumé
A l'heure du bouleversement numérique, le secteur de la télécommunication mobile en
Algérie vit une concurrence féroce, la présence et la communication des entreprises
sur le net devient un élément crucial pour leur pérennité.
C'est dans cette optique que l'opérateur ooredoo Algérie accord une grande
importance à la communication digitale, en mettant en place une stratégie adéquate
pour offrir la meilleure couverture digitale pour les consommateurs.
Dans ce présent travail nous avons essayé de mieux connaitre la communication
digitales et ses enjeux, aussi nous avons vus les stratégies de communication digitale
appliquée par ooredoo Algérie et son rôle au sein de cette entreprise.
Mots clés : Communication digitale, réseau sociaux, stratégie, ooredoo Algérie


                                                  Abstract
At a time of digital revolution, the mobile telecommunications sector in Algeria is
characterized by a fierce competition, the digital presence of companies and the digital
communication is becoming crucial to their survival.
This is for that main reason that the mobile operator ooredoo Algeria gives a great
importance to the digital communication, by implementing a suitable strategy to provide
the best digital coverage for consumers.
In this present work, we tried to know better about the digital communication and its
challenges; we also have seen the digital communication strategies applied by
Ooredoo Algeria and its role within the company.
Key words: Digital communication, social media, strategy, ooredoo Algeria


                                                     ملخص
       وبحضور واالتصاالت بين، يشهد قطاع االتصاالت المتنقلة في الجزائر المنافسة الشرسة،في وقت الثورة الرقمية
                                                       الشركات على شبكة االنترنت تتحول الضرورية للعيش.
    من خالل تنفيذ استراتيجية مناسبة لتوفير أفضل،وفي هذا السياق تعطي أردو الجزائر أهمية كبيرة لالتصاالت الرقمية
                                                                                        تغطية رقمية للمستهلكين.
   كما رأينا االستراتيجيات االتصاالت،خالل هذا العمل حاولنا أن تعرف بشكل أفضل على االتصاالت الرقمية وتحدياتها
                                                            الرقمية التي تطبقها أردو الجزائر ودورها داخل الشركة.
                               أورد الجزائر، االستراتيجي، وسائل االعالم االجتماعية، االتصاالت الرقمية:الكلمات الجوهرية
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